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1. PALVELUNTUOTTAJAA, PALVELUYKSIKKOA JA TOIMINTAA KOSKEVAT TIEDOT

1.1 Palveluntuottajan perustiedot

Palveluntuottajan virallinen nimi: Lastensuojelulaitos ja sijaiskoti Mesikammen Oy
Y-tunnus: 1629125-2

Postiosoite: PL 27, 28401 ULVILA

Kayntiosoite: Laviantie 914, 29340 KULLAA

Puhelin: 02-557 4111, 050-5272769

Sahkoposti: etunimi.sukunimi@mesikammen.com

Liiketoiminnasta vastaava: Toimitusjohtaja Jari Lamminen, p. 045-6790251
Hoito- ja kasvatustyosta vastaava: Hoito- ja kasvatustyon johtaja Suvi Lamminen, p. 045-

6790250

1.2 Palveluyksikon perustiedot

Palveluyksikon nimi: Lastensuojelulaitos ja sijaiskoti Mesikimmen / asuinyksikké Kontio
Osoite: Laviantie 914, 29340 KULLAA

Puhelin: 02-557 4111, 050-5272769

Vastuuhenkil®: Hoito- ja kasvatustyon johtaja Suvi Lamminen, p. 045-6790250
Palveluyksikon nimi: Lastensuojelulaitos ja sijaiskoti Mesikimmen / asuinyksikké Otso
Osoite: Laviantie 914, 29340 KULLAA

Puhelin: 02-557 4111, 050-5272769

Vastuuhenkil®: Hoito- ja kasvatustyon johtaja Suvi Lamminen, p. 045-6790250
Vastaava ohjaaja: Sairaanhoitaja Jari Lamminen, p. 045-6790251

Palveluyksikon palvelumuoto: Lastensuojelun laitospalvelu seka jalkihuolto
Palveluyksikon lupa: Alkuperadinen lupa 15.12.2000, viimeisin luvan muutos 10.7.2025

Maaraaikainen palotarkastus tehdaan vuosittain, viimeisin tehty 27.5.2025

Terveydensuojelun tarkastus valvontasuunnitelman mukaisesti, viimeisin tehty 2.5.2024


mailto:etunimi.sukunimi@mesikammen.com

1.3 Toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

Mesikdmmen tuottaa lastensuojelu- ja sijaishuoltopalveluja seka jalkihuoltopalveluja
kodinomaisessa ymparistdssa, jossa arki on rakennettu suunnitelmalliseksi ja ennakoitavaksi.
Sen lisaksi Mesikimmenesta kasin on mahdollista tehda perhetyota ja tukihenkil6toimintaa
haastavissa elamantilanteissa olevien perheiden tukemiseksi. Hoidollisuus ja terapeuttinen
arjen hoito- ja kasvatustyd moniammatillisella ja reilusti mitoitetulla henkilokuntamaaralla
antaa laadukkaat puitteet sijoitetuille lapsille kasvaa ja kehittya korvaavien ja korjaavien
kokemusten saattelemana elamassaan eteenpain.

Ammattitaitoinen, sydamelldan ja sitoutuneena tyoskenteleva osaava henkilokunta rakentaa
kiintymyssuhdetta lapsen kanssa, jossa on turvallista kasvaa. Jokaisella lapsella on kaksi
omaohjaajaa / omahoitajaa. Kirjalliset ja tavoitteelliset hoito- ja kasvatustyon

suunnitelmat luovat rakenteen ja raamin tyolle.

Strukturoitu arki, koulu, harrastukset, vapaa-aika, fyysinen ja psyykkinen terveys seka suhde

laheisiin ja verkostoon luovat kuntoutukselle tarvittavan pohjan.

Mesikdmmen toimintaa ohjaavat paaosiltaan seuraavat lait:

- Perustuslaki L 731/1999

- Lastensuojelulaki L 417/2007

- Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta L 361/1983

- Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista L 812/2000

- Perusopetuslaki L 628/1998

- Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta L 703/2023
- Pelastuslaki L 231/1999

- Sosiaalihuoltolaki L 1301/2014

- Laki sosiaalihuollon ammattihenkil6ista L 817/2015

- Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta L 504/2002

Mesikdmmenen arvot ovat kirjattuina, niista puhutaan ja niiden merkitysta hoito- ja
kasvatustyOssa arvioidaan esim. tydnohjauksissa, kehityskeskusteluissa, arviointi- ja

kehittamispaivissa. Arvot ovat Mesikimmenessa yksi arvioinnin valine.



Mesikdmmenen toimintaa ohjaavat seuraavat arvot:

Hoito- ja
kasvatustyo
Mesi-

kdmmenessa

Suvaitse-

vaisuus

Arvojen nakyminen Mesikdmmenen arjessa:

* Suvaitsevaisuus — Mesikimmenessa asuu hyvin erilaisista lahtokohdista
tulleita lapsia, joilla kullakin on omanlaisensa tapa tuoda asiansa esille.
Kullekin lapselle annetaan mahdollisuus olla oma itsensa taustoistaan,
historiastaan tai aikaisemmista kokemuksista huolimatta. Lisaksi myos lasten
keskuudessa vallitsee suvaitsevaisuus, hyvaksytaan kukin sellaisena kuin han
on eika kiusata toisia lapsia. Mesikimmenessa opetetaan lapsia myos
erilaisuuteen ja suvaitsevaisuuteen yhteiskunnassa, ulkomaailmassa eli
annetaan suvaitsevaisuuskasvatusta ja opetetaan kunnioittavaa
suhtautumista muihin ihmisiin.

* Yhteisollisyys — Mesikimmenessa ollaan “yhta suurta perhettd”, jossa
harjoitellaan toisten huomioon ottamista ja toisen auttamista. Vaikeissa
tilanteissa tukea saadaan koko yhteisoltd, samoin onnistumisista saadaan
nauttia yhdessa. Jaetaan asioita ja pyritdan yhdessa parempaan, kannetaan
vastuuta toisesta ihmisesta. Yhteisollisyys on aikuisjohtoista. Vertaisryhmalla
iso merkitys, on todellinen voimavara. Tyoyhteisossa hyva yhteiséllinen henki,

jota pyritaan yllapitamaan.



* Avoimuus — Mesikdimmenessa puhutaan asioista niiden oikeilla nimilla. Lapsi
osallistuu asiakassuunnitelman tarkistusneuvotteluihin, hoito- ja
kasvatussuunnitelman laadintaan ja arviointiin, lapsen palautetta kuunnellaan
ika ja kehitystaso huomioiden. Pidetaan saanndllisesti yhteytta myds lapsen
vanhempiin ja verkostoon kertoen mita Mesikammenessa tapahtuu ja oman
lapsen tilanteesta. Kannustetaan myos lapsia avoimuuteen, kohtaamaan asiat
sellaisina kuin ne ovat ja ottamaan niista opiksi tai olemaan niista ylpea.
Opetetaan lapsi puhumaan vaikeistakin asioista.

* Yksilollisyys / Yksityisyys — Kukin lapsi otetaan vastaan omana itsendan
kunnioittaen hanen omaa yksityisyyttdaan ja korostaen hanen omia
vahvuuksiaan. Jokaiselle lapselle laaditaan yksil6llinen hoito- ja
kasvatussuunnitelma. Kullakin lapsella on oma huone, mikda mahdollistaa
yhteis6ssa myos yksityisyyden arvon toteutumisen. Oma huone on paikka,
joihin toiset lapset eivat voi menna ilman lupaa. Oman huoneen saa sisustaa
haluamallaan tavalla, tosin hyvaa makua toteuttaen.

* Rehellisyys — Mesikimmenessa korostetaan rehellisyyden arvoa niin lasten
valisessa kanssakdaymisessa kuin lasten ja ohjaajienkin valilla. Ohjaajat kertovat
lapsille havainnoistaan ja pohdinnoistaan suoraan, rehellisesti niin, etta
lapsikin sen ymmartaa. Myos vanhempia ja verkostoa kohtaan ollaan rehellisia
lapsen tilanteesta ja toivotaan myds heilta rehellisyytta.

* Vastuullisuus — Kannetaan vastuuta itsestd, omista teoista ja muista
pedagogisen ajattelumallin mukaisesti

* Yrittelidisyys — Mesikimmenen henkilokunta osoittaa arkipdivan tyéssaan
yrittelidisyyttdaan, luovuuttaan ja innostustaan ratkomaan uusia tilanteita,
ongelmakohtia ja kokonaisuuksia. Lapsiakin opetetaan luottamaan itseensa ja

kokeilemaan, yrittamaan aina luovuttamisen sijaan.

* Kasvatetaan yhteisoéllisesti, hoidetaan yksil6llisesti

Mesikdmmenen johtamisen kantavana arvona on jatkuva kehittaminen.

Mesikdmmenessa hoito- ja kasvatustyo perustuu aina yksilokohtaiseen tarpeiden arviointiin,

hoito- ja kasvatustyon suunnitelman tavoitteisiin, seurantaan ja arviointiin.



Tarkeintd on tarjota avun ja tuen tarpeessa olevalle lapselle / nuorelle ja mahdollisesti hanen
perheelleen mahdollisimman hyvin heidan tarpeisiinsa vastaava tukimuoto riittavalla

resurssoinnilla ja yhteistyolla eri toimijoiden ja asiantuntijoiden kanssa.

Mesikdmmenessa on laadittu yhdessa lasten kanssa lapsen hyvaa kohtelua koskeva

suunnitelma, joka on omavalvontasuunnitelman liitteena ja aina luettavissa yksikdissa.

2. ASIAKASTURVALLISUUS

2.1 Palveluiden laadulliset edellytykset

Lastensuojelua ja sen laatua saatelevat erilaiset lait, asetukset ja eettiset periaatteet.
Mesikdmmenessa laadukasta tydskentelya suorittaa osaava ja Mesikimmenen
omavalvontasuunnitelmaan sitoutunut henkilokunta. Koko henkildsté on mukana
omavalvontamme kehittamisessa ja yhdessa seka henkilokunnan etta johdon kanssa

kdaydaan saannollista ja avointa vuoropuhelua kaikesta toiminnan kehittamisesta.

Omavalvontasuunnitelman vastuuhenkilé on Suvi Lamminen, hoito- ja kasvatustyon
johtaja. Toimitusjohtaja Jari Lamminen antaa hoito- ja kasvatustyon johtajalle puitteet ja
raamit laadukkaan palveluntuottamisen edellytyksille ja voimavaroille. Kumpikin heista
osallistuu myos Mesikdmmenen arkeen seka hoito- ja kasvatustyohon, joten johdon jatkuva

tuki on saatavilla arjen perustyohon helposti ja matalalla kynnyksella.

Mesikdmmenen omavalvontasuunnitelma on osa aiemmin laatimaamme laatukasikirjaa, joka
on koko my6s koko tydyhteison kanssa yhdessa laadittu ja siihen sitouduttu.
Omavalvontasuunnitelmaa paivitetdaan vahintaan neljan kuukauden valein ja aina tarpeen

mukaan.

Omavalvontasuunnitelmasta l6ytyy myos tarkasti kuvattuna konkreettiset keinot
Mesikdmmenen laadun varmistamiseksi. Avaamme mydhemmin tarkemmin asiakkaan
aseman ja oikeudet, asiakkaan osallisuuden laadun varmistamisessa ja kehittamisessa,
palveluntuottajan ja henkilokunnan ilmoitusvelvollisuuden seka asiakkaan oikeusturvan.
Oleellinen osa laadunvalvontaamme on myos saanndllisesti kerattava palaute. Palautetta

kerataan seka lapsilta, vanhemmilta etta sosiaalityontekijoilta. Riskien, vaarojen ja uhkien



hallinta on merkittavassa osassa laadunhallintaa ja niiden periaatteet kuvataan tarkemmin

tassa omavalvontasuunnitelmassa myéhemmin.

2.2 Vastuu palvelujen laadusta

Mesikdmmenen palveluiden laadusta vastaa palveluntuottaja, hoito- ja kasvatustyon johtaja

seka koko Mesikimmenen henkilosto.

Palveluntuottaja vastaa organisaatiotasolla laadukkaasta palveluntuotannosta
kokonaisuudessaan. Han vastaa myos palveluyksikon puitteista seka tarjoaa resurssit
laadukkaan palvelun tarjoamisen mahdollisuudelle. Mesikimmenessa on laadittuna
kiinteiston huolto- ja kunnossapitosuunnitelma, siivoussuunnitelma, keittion
tarkastussuunnitelma, tekstiilihuoltosuunnitelma ja jatehuollonsuunnitelma, joiden
toteutumisesta, arvioinnista ja paivittamisesta vastaa palveluntuottaja yhdessa henkiléston

kanssa. Naita arvioidaan saannollisesti henkilokunnan palavereissa ja kehittamispaivissa.

Hoito- ja kasvatustydn johtaja vastaa palveluyksikon toiminnan kokonaisuudesta. Han valvoo
ja organisoi palveluyksikdn toimintaa sekd on mukana ja lasna arjessa. Han on myos
vastuussa myonteisen asenneympariston luomisessa mahdollisten epakohtien ja
turvallisuuskysymysten kasittelylle. Han pitaa avointa keskusteluyhteytta auki myos

palveluntuottajan kanssa.

Koko Mesikimmenen henkilokunta on vastuussa oman tyoskentelynsa laadukkuudesta. He
osallistuvat saannollisiin kehityskeskusteluihin, kehittavat omaa osaamistaan
lisakoulutuksilla ja osallistuvat aktiivisesti Mesikimmenen kehittamispaiviin ja
henkil6kuntapalavereihin. Riskienhallinta vaatii aktiivisia toimia koko Mesikimmenen
henkil6kunnalta ja jokaisen tulee tydssaan toimia omavalvontasuunnitelman mukaisesti ja

noudattaa ilmoitusvelvollisuutta.

2.3 Asiakkaan asema ja oikeudet

2.3.1 Asiakasryhman kuvaus

Mesikdmmenessa toimintamme tarkoituksena on tarjota n. 10-18 -vuotiaille sijoitetuille
lapsille ja nuorille turvallinen, strukturoitu ja yksilollisesti tukeva kasvuymparisto, jotka
tarvitsevat kokonaisvaltaista tukea arjen hallintaan, koulunkayntiin, tunne- ja

vuorovaikutustaitoihin seka turvallisten ihmissuhteiden rakentamiseen.



Mesikdmmeneen sijoitetaan lapsia ja nuoria, joilla on erilaisia arjen ja kehityksen haasteita.
Naihin voivat kuulua esimerkiksi vaikeudet koulunkaynnissa, haasteet sosiaalisissa tilanteissa
seka tunteiden ja kayttaytymisen saatelyssa. Monilla lapsilla on taustallaan kuormittavia
elamantilanteita, kuten puutteita aikuisen tuessa seka muita kasvuolosuhteisiin liittyvia
haasteita (mm. varhaisen vuorovaikutuksen probleemat ja kiintymyssuhdehairiot). Heilld voi
olla vaikeuksia sitoutua saantoéihin seka aikuisten ohjaukseen ja asettamiin turvallisisiin ika-
ja kehitystason mukaisiin rajoihin. Osalla lapsista ja nuorista esiintyy psyykkista oireilua tai

neuroepatyypillisia piirteitd, jotka vaikuttavat arjessa selviytymiseen.

2.3.2 Palvelutarpeen arviointi

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija arvioi lapsen ja hanen perheensa seka
verkostonsa tilanteen ennen sijoitusta Mesikimmeneen. Mesikdimmenen soveltuvuutta
asiakkaalle arvioidaan huolellisesti yhdessa sosiaalityontekijan kanssa, mutta
mahdollisuuksien mukaan myds lapsen ja hanen verkostonsa kanssa. Palvelutarpeen
arviointiin olisi aina hyva osallistua myds lapsen vanhemmat sekda muu hanen
laheisverkostonsa. Myds lasta itsedan tulee kuulla ja osallistaa paatoksentekoon huomioiden

ika ja kehitystaso.

Lapsella ja hdanen perheellddan on mahdollisuus tutustua Mesikdimmeneen etukateen. Jo tassa
vaiheessa olemme pyrkineet laittamaan lapsen huoneen kuntoon. Kerromme myos
mahdollisuudesta osallistua oman huoneen sisustamiseen ja kyselemme mm. toiveista ja
haaveista omaa huonetta ajatellen. Varmistamme myds, onko jotain erityista, jonka lapsi
haluaisi erityisesti tuoda mukanaan omaan huoneeseensa. Pyrimme myo6s kertomaan ainakin
toisen omaohjaajan / omahoitajan nimen, ellei han itse padse osallistumaan jo

tutustumiskaynnille.

Mikali lapsi tai perhe ei syysta tai toisesta paase tutustumiskaynnille, mahdollisuuksien
mukaan Mesikdmmenesta ldahdetdan tapaamaan heita esim. kotiin tai sairaalan osastolle.

Nain voimme tutustua rauhassa keskustellen ja vastata heita mietityttaviin kysymyksiin.

Kun paatos sijoituksesta on tehty ja lapsi muuttaa suunnitellusti Mesikimmeneen, odottaa
hanta huoneessa pehmolelu ja tervetuliaiskirje, johon on kerrottu talon perussaannét ja
tavat, sekd ensimmaisten paivien tyontekijoiden nimet ja kuka / ketka ovat hanen kanssaan
arjessa apuna ja tukena. Ensimmaisilla paivilla ja viikoilla on darimmaisen suuri merkitys

sijoituksen alkuunsaamisen kannalta ja siksi pyrimme luomaan mahdollisimman hyvan ja
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turvallisen tunteen lapselle kotiutua uuteen ymparistéon. Myos vanhempiin pidetaan tiiviisti
vhteytta ja kerrotaan, miten ensimmaiset paivat ovat sujuneet. Nain hekin voivat luottaa
siihen, ettd lapsesta pidetdan meilla huolta ja vanhemmilla on myds mahdollisuus purkaa

omia tuntojaan isoon asiaan liittyen.

2.3.3 Asiakassuunnitelma

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija laatii Mesikimmeneen sijoitetulle lapselle
asiakassuunnitelman. Lapset osallistuvat ika ja kehitystaso seka heidan etunsa huomioiden
asiakassuunnitelman laadintaan. Asiakassuunnitelma tarkistetaan vahintaan vuosittain,
mutta tarpeen vaatiessa useamminkin. Lasten kanssa keskustellaan naiden
tarkistusneuvotteluiden jalkeen kysellen heidan ajatuksiaan ja tunnelmiaan seka kdaydaan
viela keskeiset asiat lapi niin, etta lapsi on varmasti ymmartanyt asiasisallon.
Asiakassuunnitelman ja sen tavoitteiden toteutumista arvioidaan kuukausittain niin lapsen
kuin omaohjaajan / omahoitajan toimesta laadittaessa kuukausikoostetta
sosiaalityontekijalle. Naista keskustellaan myds henkilokunnan palavereissa ja

tyonohjauksissa.

2.3.4 Hoito- ja kasvatustyon suunnitelma

Asiakassuunnitelman lisaksi laaditaan Mesikimmenessa aina konkreettisempi ja
kaytannonlaheisempi hoito- ja kasvatustyon suunnitelma jokaiselle lapselle. Suunnitelman
laatii lapsen omaohjaaja / omahoitaja yhdessa lapsen kanssa ja sen sisallosta keskustellaan
myos lapsen perheen ja Mesikimmenen hoito- ja kasvatustyon johtajan kanssa.
Suunnitelman ja tavoitteiden toteutumista seurataan saannoéllisesti omaohjaajan /
omahoitajan toimesta ja myos yhdessa lapsen kanssa. Naista keskustellaan myds
henkil6kunnan palavereissa ja tyonohjauksissa. Hoito- ja kasvatustyon suunnitelmaa
padivitetdaan aina tarvittaessa, mutta vahintaan asiakassuunnitelman tarkistusneuvottelun

jalkeen.

2.3.5 Suunnitelmien toteutus ja seuranta

Mesikdmmenen hoito- ja kasvatustyon johtaja sekd omaohjaajat / omahoitajat ovat
vastuussa asiakassuunnitelmien ja hoito- ja kasvatustyon suunnitelmien toteutumisesta
lasten arjessa ja niiden seurannasta. Tyoéryhman yhteisissa palavereissa ja tyénohjauksissa

kdaydaan lapi jokaisen Mesikdimmenessa asuvan lapsen tilannetta vuorollaan ja samalla
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pohditaan yhdessa, miten voisimme parhaalla mahdollisella tavalla vastata lapsen
kulloiseenkin tarpeeseen tai tilanteeseen. Yhdessa tehtyjen suunnitelmien mukaisesti toimii
koko Mesikammenen henkilokunta lapsen arjessa. Ndin saamme myods useammalta taholta
palautetta, mikd asia / toimintamalli toimii ja mika ei ja pystymme reagoimaan tihén
arviointiin nopeallakin aikataululla vastaten lapsen yksil6llisia tarpeita. Ohjaajien tekemista
havainnoista liittyen lapsiin kdydaan my0s paivittain suullisista raportointikeskustelua. Myos
lasten kanssa keskustellaan ika ja kehitystaso huomioiden havainnoista ja suunnitelmista,
toimintatavoista ja niiden vaikutuksista seka kysytaan hanen omaa mielipidettaan asiaan.
Nain saadaan lapsi osallistettua mukaan oman arkensa ja hyvinvointinsa suunnitteluun ja

arviointiin.

2.3.6 Itsemaaraamisoikeus

Mesikdmmenessa kunnioitetaan lapsen perusoikeuksia ja itsemaadraamisoikeutta.
Sijaishuollossa olevalla lapsella on oikeus laheisiin ja pysyviin ihmissuhteisiin, hyvaan
hoitoon, koskemattomuuteen seka fyysiseen etta henkiseen itsemaaraamisoikeuden
loukkaamattomuuteen. Mesikammenessa kunnioitetaan naita lapsen perusoikeuksia ja
itsemaaraamisoikeutta, samalla kuitenkin suojellen ja pitden huolta lapsen turvallisesta

kasvusta ja kehityksesta.

Mesikdmmenessa vahvistetaan lapsen osallisuutta ika ja kehitystaso huomioiden,
vaarantamatta kuitenkaan hanen asemaansa, terveyttdan ja oikeuksiaan. Lapselle kerrotaan
hdanen omista asioistaan ika ja kehitystaso huomioiden seka lapsen mielipidetta kuunnellaan

ja huomioidaan kaikissa haneen liittyvissa asioissa.

Lapselle turvataan hanen kehityksensa kannalta tarkeat, jatkuvat ja turvalliset ihmissuhteet.
Lapsi voi pitaa yhteytta laheisiinsa puhelimitse, kirjeitse seka vieraillen heidan luonaan tai

tavata heita Mesikimmenessa tai muualla erikseen sovitussa paikassa.

Mesikdmmenessa lapsella on oikeus vaikuttaa oman ulkonakénsa muutoksiin ja
vaatetukseen seka sisustaa oma huoneensa haluamallaan tavalla. Lapsi saa kayttda myos

kayttovaransa haluamallaan tavalla.

Mesikdmmenessa lapsen osallisuutta ja itsemadaraamisoikeuden toteutumista valvotaan
jatkuvasti arjessa ja jokainen tyontekija on velvollinen ottamaan itsemaaraamisoikeuden

huomioon. Mikali esille nousee tai havaitaan epakohta, tulee siita ilmoittaa Mesikimmenen
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hoito- ja kasvatustyon johtajalle, jonka vastuulla on pysahtya yhdessa muun henkilékunnan
kanssa pohtimaan, miten tilanteeseen puututaan ja saadaan epaasiallinen toiminta

loppumaan.

Laadittu omavalvontasuunnitelma ja lapsen hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma on hyvana
apuna nostamassa esille jokaisen lapsen itsemaardaamisoikeutta ja sen turvaamisen keinoja.
Lapsen hyvaa kohtelua koskevasta suunnitelmasta vastaa hoito- ja kasvatustyon johtaja Suvi

Lamminen.

2.3.7 Rajoitustoimenpiteet

Turvalliset ja luottamukseen perustuvat suhteet lasten ja ohjaajien valilla yhdessa rajojen ja
rakkauden kanssa tukevat arkea, jossa rajoituspadatoksille ei ole juurikaan tarvetta.
Mesikdmmenessa pyritaan elamaan arkea juuri niin, etta rajoitustoimenpiteita kaytetaan
vain ja ainoastaan silloin, jos lapsi on vaaraksi itselleen tai muille tai niiden avulla tulee
turvata sijaishuollon toteutuminen. Rajoitustoimenpiteet otetaan kayttéon vasta viimeisena
vaihtoehtona, toteutetaan lievemman rajoittamisen periaatteen mukaisesti ja lopetetaan

heti, kun rajoittaminen ei ole enda valttamatonta.

Itsemaaraamisoikeutta rajoittavista toimenpiteista on laadittu henkilostélle asianmukaiset
delegointimaaradykset. Rajoitustoimenpiteiden kaytosta tehdaan aina asianmukaiset
valituskelpoiset kirjalliset paatokset ja ne lapikdaydaan lapsen itsensa kanssa, keskustellaan
lapi lapsen vanhempien kanssa seka toimitetaan lapsen asioista vastaavalle

sosiaalityontekijalle kirjallisena. Lapsen mielipide rajoituspaatoksesta kirjataan ylos.

Rajoituspaatokset ovat avattu ja niista keskusteltu lasten kanssa lapsen hyvaa kohtelua

koskevassa suunnitelmassa.

Rajoitustoimenpiteiden kaytt6a tulee arvioida ja Mesikimmenessa laaditaan lapsikohtainen
arvio rajoitustoimenpiteista. Naita arvioidaan myds saannollisesti koko henkiloston kanssa
henkil6kuntapalavereissa ja tyonohjauksissa seka yksikdn kehittamispaivissa. Silloin
pohditaan erityisesti rajoituksen toteuttamistapaa, sen vaikuttavuutta, siihen johtanutta
tilannetta, rajoituksen tarvetta ja perusteluja siihen seka arvioidaan rajoituksen tekoon
osallistuneen henkiloston toimintaa lapsen kanssa. Arviointia tehddaan myos yhdessa lapsen,

hdanen perheensa ja sosiaalityontekijan kanssa keskustellen.
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2.3.8 Asiakkaan asiallinen kohtelu

Mesikdmmenessa aikuisten tarkein tehtava on olla turvallinen aikuinen sijoitetulle lapselle
olemalla lasna, kuuntelemalla hanta seka arvostamalla lapsen omaa mielipidetta itseensa
koskevissa asioissa. Jokaisella lapsella on oikeus tulla kuulluksi ja ndhdyksi omana itsendan ja
kokea ndin hyvaksyntaa. Lapsen asiallisen kohtelun perustana on avoin ja valiton keskustelu
lasten kanssa huomioiden lapsen ika ja kehitystaso. Henkilokunnan perehdyttamisella ja
kouluttautumisella voimme varmistua siita, etta jokainen aikuinen Mesikammenessa
kohtelee asiakkaita asiallisesti. Tata noudatetaan myos suhteessa lapsen vanhempiin,

verkostoon ja yhteistydkumppaneihin.

Mikali epaasiallista kohtelua havaitaan, on jokainen tyontekija ilmoitusvelvollinen siita hoito-
ja kasvatustyon johtajalle. Han on puolestaan velvollinen puuttumaan asiaan valittomasti
keskustellen ja mahdollisiin toimenpiteisiin ryhtymalla em. kaltaisen toiminnan loppumiseksi.
Tilanteesta ja siitda mahdollisesti aiheutuneista jatkotoimenpiteista tiedotetaan aina lapsen
asioista vastaavaa sosiaalityontekijaa seka vanhempia. Tilanne kdaydaan myos lapi

henkilokunnan palavereissa ja tyénohjauksessa.

2.3.9 Asiakkaan osallisuus laadun varmistamisessa ja Mesikimmenen kehittamisessa

Mesikdmmenessa avointa ja rehellista keskustelukulttuuria pidetdan ylla seka lasten etta
aikuisten valisessa vuorovaikutuksessa etta henkilokunnan valisessd vuorovaikutuksessa kuin
myos suhteessa tyonantajiin. Mesikammenessa puhutaan paljon, jokaisen mielipide ja
kokemus on arvokas ja tarkea. Kaikki tunteet ovat Mesikdimmenessa sallittuja ja ne saa

ndyttaa turvallisesti.

Joka paiva lapsilla on mahdollisuus keskustella asioistaan ohjaajien kanssa joko kahden
kesken tai isommalla porukalla, seka kerran viikossa pidettavissa yhteisopalavereissa
jokaisella lapsella on oma puheenvuoronsa. Lasten esille nostamat asiat kirjataan yl6s ja
niiden pohjalta henkilokunnan palavereissa pohditaan mahdollisuutta muuttaa esim. yksikon

toimintatapoja tai muuten kehittdaa toimintaamme.

2.3.10 Palveluntuottajan ja henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 29 §:n mukaan kertoo palveluntuottajien ja

henkilokunnan ilmoitusvelvollisuudesta:
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Palveluntuottajan on ilmoitettava vdlittémdsti salassapitosddnnésten estdmdttd
palvelunjérjestdjdlle ja valvontaviranomaiselle palveluntuottajan omassa tai tdmdn
alihankkijan toiminnassa ilmenneet asiakas- ja potilasturvallisuutta olennaisesti vaarantavat
epdkohdat sekd asiakas- ja potilasturvallisuutta vakavasti vaarantaneet tapahtumat,
vahingot tai vaaratilanteet sekd muut sellaiset puutteet, joita palveluntuottaja ei ole kyennyt

tai ei kykene korjaamaan omavalvonnallisin toimin.

Palvelunjdrjestdjdn ja palveluntuottajan henkilésté66n kuuluvan tai vastaavissa tehtdvissd
toimeksiantosuhteessa tai alihankkijana toimivan henkilén on ilmoitettava viipymdttd
salassapitosddnnésten estdmdttd palveluyksikén vastuuhenkilélle tai muulle toiminnan
valvonnasta vastaavalle henkilélle, jos hdn tehtdvissddn huomaa tai saa tietoonsa
epdkohdan tai ilmeisen epédkohdan uhan asiakkaan tai potilaan sosiaali- tai terveydenhuollon

toteuttamisessa taikka muun lainvastaisuuden.

llmoituksen vastaanottaneen henkilén on ilmoitettava asiasta palvelunjdrjestdjdlle tai
palveluntuottajalle. Palvelunjdrjestdjén, palveluntuottajan ja vastuuhenkilén on ryhdyttdva
toimenpiteisiin epédkohdan tai ilmeisen epdkohdan uhan taikka muun lainvastaisuuden

korjaamiseksi. lImoitus voidaan tehdd salassapitosddnndsten estdmdttd.

llmoituksen vastaanottaneen henkilén on ilmoitettava ja ilmoituksen tehnyt henkilé voi
ilmoittaa asiasta salassapitosddnnésten estdmdttd valvontaviranomaiselle, jos epékohtaa tai
ilmeisen epédkohdan uhkaa taikka muuta lainvastaisuutta ei korjata viivytyksettd.
Valvontaviranomainen voi pddttédd toimenpiteistd siten kuin 38 §:ssé sdddetdiéin tai antaa 39

§:ssd sdddetyn mddrdyksen epékohdan poistamiseksi.

lImoituksen tehneeseen henkil66n ei saa kohdistaa kielteisid vastatoimia tehdyn ilmoituksen
seurauksena. Palveluntuottajan tai vastuuhenkilon menettelyd on pidettdvd kiellettyné
vastatoimena, jos henkilén tyo- tai virkasuhteen ehtoja heikennetddn, palvelussuhde
pddtetddn, hdnet lomautetaan, hdntd muutoin kohdellaan epdedullisesti tai hdneen
kohdistetaan muita kielteisié seurauksia sen vuoksi, ettd hén on tehnyt 2—4 momentissa
tarkoitetun ilmoituksen tai osallistunut ilmoittamansa asian selvittimiseen. Kiellettyd on

myds estdd tai yrittdd estdd henkildd tekemdsté 2—4 momentin mukaista ilmoitusta.

Mesikdmmenessa noudatetaan tata lakia ja se on kirjattu omavalvontasuunnitelmaan seka

tiedotetaan henkilostoa saannollisesti henkilokuntapalavereissa, koulutuspaivissa ja
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kehityskeskusteluissa. Vastuu tasta tiedottamisesta on hoito- ja kasvatustyon johtaja Suvi

Lammisella.

Valvontalain 29 § mukaiseen ilmoitusvelvollisuuteen liittyen Satakunnan hyvinvointialueen
osalta ohjeistus ja lomake ilmoittamisesta palvelunjarjestajalle |6ytyy nettisivuilta:
Satakunnan hyvinvointialue / palveluntuottajalle / yksityisen palveluntuottajan

ilmoitusvelvollisuus hyvinvointialueella epakohdista ja vaaratapahtumista.

2.3.11 Asiakkaan oikeusturva

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus hyvaan kohteluun ilman syrjintaa. Asiakasta on
kohdeltava hanen ihmisarvoaan, vakaumustaan ja yksityisyyttaan kunnioittaen. Palvelun
laatuun tai saamaansa kohteluun tyytymattomalla asiakkaalla on oikeus tehda muistutus
yksikdn vastuuhenkilélle tai johtavalle viranhaltijalle. Muistutuksen voi tehda tarvittaessa
myo0s asiakkaan laillinen edustaja, omainen tai laheinen. Muistutuksen vastaanottajan on
kasiteltava asia ja annettava siihen kirjallinen, perusteltu vastaus kohtuullisessa ajassa.
Yksikossa tulee kuitenkin ilman muistutustakin kiinnittda huomiota ja tarvittaessa reagoida

epaasialliseen tai loukkaavaan kaytokseen asiakasta kohtaan.

Mesikdmmenessa jokaisella lapsella on oikeus olla yhteydessa omaan sosiaalityontekijaansa
joko puhelimitse tai sahkopostilla. Rajoittamista koskevissa asioissa on lapsella oikeus hakea

valittamalla muutosta hallinto-oikeudelta.

Mesikdmmenen avoimen keskustelukulttuurissa ohjaajat kertovat seka neuvovat ja
opastavat lapsen oikeuksista ja velvollisuuksista seka lapsia etta heidan huoltajiaan. Jos lapsi
tai huoltaja kaikesta keskustelusta huolimatta kokee tai epdilee, etta on tullut kohdelluksi
vaarin Mesikimmenessa, on lapsella ja / tai huoltajalla aina oikeus tehda kantelu, muistutus
tai valitus viranomaiselle. Mesikdimmenen henkilokunta avustaa pyydettdaessa kantelun,

muistutuksen ja valitusten teossa seuraaville tahoille.

Muistutuksen vastaanottaja Lastensuojelulaitos ja sijaiskoti Mesikimmenessa:

Suvi Lamminen, Hoito- ja kasvatustyon johtaja, Laviantie 914, 29340 KULLAA, p. 045-

6790250, suvi.lamminen@mesikammen.com

Mesikdmmenen toimintaa koskevat muistutukset voi tehda joko suullisesti tai kirjallisesti.

Muistutukset kdaydaan lapi henkilékunnan kanssa henkilokuntapalavereissa ja ryhdytaan
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tarvittaviin toimenpiteisiin. Toimintaa koskevat asiat kdydaan lapi kohtuullisessa ajassa,

kuitenkin viimeistaan kuukauden sisalla.

Satakunnan hyvinvointialueen johtava viranhaltija, vastuualuejohtaja, erityispalvelut:

Mari Levonen, Satakunnan hyvinvointialue, kirjaamo, PL 121, 28101 Pori, p. 044-7016103,

mari.levonen@sata.fi

Muistutus:

Jos palvelusta on kuitenkin huomautettavaa ja/tai palvelu ei mielestési ole laadullista niin
verkkosivuilla neuvotaan tekemaan muistutus kirjallisena palveluntuottajalle.
Palveluntuottaja vastaa muistutukseesi kirjallisesti neljan viikon kuluessa. Muistutuksen
tekoon Ioytyy lomake satakunnan hyvinvointialueen verkkosivuilta osoitteesta:
https://satakunnanhyvinvointialue.fi/asiointiopas/lomakkeet/tietopyyn tolomakkeet/.
Voit myo6s tehda vapaamuotoisen muistutuksen, jonka taydennat henkilétiedoillasi.
Muistutus tulee [ahettaa allekirjoitettuna osoitteeseen Satakunnan hyvinvointialueen
Asiamiestoimisto, Sairaalantie 3, 28500 Pori tai Suomi.fi verkkopalvelun kautta. Saamastaan

muistutuksen vastauksesta tyytymaton voi tehda asiastaan kantelun aluehallintovirastoon.

Lupa- ja valvontavirasto, yhteystiedot:

Lupa- ja valvontavirasto, Sosiaali- ja terveysalan osasto, Kulttuurikuja 1, 20800 TURKU,

Viraston puhelinvaihde p. 0295254000 (avoinna ma-pe klo. 8-16.15), kirjaamo@Ivv.fi.

Kantelu

Aluehallintovirastoon voi tehda kantelun terveydenhuoltoa ja/tai sosiaalihuoltoa koskien
kahden vuoden kuluessa kokemastaan. Kantelu tehdaan Lounais- Suomen
aluehallintovirastoon. Aluehallintoviraston asiakaspalvelun kautta ei saa asiaa kasittelyyn,
vaan asian kasittelyyn saattaminen vaatii yhteydenottoa asiasta aluehallintoviraston
kirjaamoon. Yhteydenotto tulee tehda esimerkiksi sahkdpostilla osoitteeseen:
kirjaamo.lansi@avi.fi. Aluehallintovirasto voi siirtaa kantelun kasittelyn muistutuksena

hyvinvointialueelle, jos se on tarkoituksenmukaisempaa hoitaa niin.
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Lapsiasiainvaltuutetun yhteystiedot:

Elina Pekkarinen, Lapsiasiainvaltuutetun toimisto, Vapaudenkatu 58 A, 3.krs., 40100

JYVASKYLA, Puh. 0295 666 850, lapsiasianvaltuutettu@oikeus. fi

Lapsiasiainvaltuutetun tehtaviin kuuluu saamansa palautteen ja yhteydenottojen
hyodyntaminen yhteiskunnallisesti vaikuttaen. Lapsiasiainvaltuutetulla ei kuitenkaan ole
toimivaltaa kasitella yksittdisia perheiden tai lapsien asioita, ei ottaa niihin kantaa, eika
muuttaa viranomaisten tekemia paatoksia. Yhteydenotot pyydetdan ensisijaisesti
lahettamaan sahkopostilla laspsiasiainvaltuutetulle. Kansalaisyhteydenottojen puhelinaika

lapsiasianvaltuutetulle on aina tiistaisin kello 13-15.

Eduskunnan oikeusasiamies:

www.oikeusasiamies.fi/lapset

Eduskunnan oikeusasiamiehelle voi tehda kantelun, kun epailee, ettei viranomainen ole
noudattanut lakia, tayttanyt velvollisuuksiaan tai jos epailee, ettei perus- ja ihmisoikeudet
ole toteutuneet asianmukaisesti. Kantelun voi tehda toisen puolesta tai omasta puolestaan.
Kantelun voi tehda yksin tai yhdessa muiden kanssa. Kantelun tekijat tulee aina lukea
kantelussa, koska nimettomasti tehdyt kantelut jatetaan tutkimatta. Oikeusasiamies ottaa
kantelun tutkittavakseen, jos kantelun perusteella epailladn viranomaisen toimineen vastoin
lakia tai jos muusta syysta oikeusasiamies toteaa kantelun tutkimiselle olevan aihetta.
Kantelun tutkinta ei maksa. Tavoitteena on tutkia kantelut yhden (1) vuoden aikana. Jos
kantelu jatetdan tutkimatta, vastataan siihen yleenséa noin kolmessa (3) kuukaudessa.

Oikeusasiamies linjaa, ettei yleensa tutki yli kaksi (2) vuotta vanhempia kanteluita.

Potilasasiavastaava ja sosiaaliasiavastaava:

Satakunnan hyvinvointialueen potilasasiavastaava, p. 02 627 6078,
potilasasiavastaava@sata.fi

Koordinoiva potilasasiavastaava Tiina Sianoja, Potilasasiavastaava Marketta Varho,

Potilasasiavastaava Pdivi Parssinen

Yhteydenoton potilasasiavastaavalle voi tehda myos Suomi.fi viestit-sovelluksen kautta.
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Satakunnan hyvinvointialueen sosiaaliasiavastaava, Jari Makinen Puh. 044 707 9132

sosiaaliasiavastaava@sata.fi

Potilas- ja sosiaaliasiavastaavilta saa neuvoja ja ohjeita terveyden- ja sosiaalihuollon
asiakkaan ja potilaan asemaan ja oikeuksiin liittyvissa asioissa. Vastaavat neuvovat ja
avustavat muun muassa kanteluiden ja muistutusten teossa ja potilasvahinkoilmoitusten
teossa. Vastaavat ovat puolueettomia henkildita, eivatka he tee paatoksia tai muuta niita.
Ladketieteelliseen hoitoon liittyviin asioihin he eivat ota kantaa. Vastaavien antama palvelu

on ilmaista.

2.4 Muistutusten kasittely

Mesikdmmenen muistutukset kasittelee hoito- ja kasvatustyon johtaja Suvi Lamminen, joka
on kasittelysta vastuussa. Tarvittaessa hoito- ja kasvatustyon johtaja ottaa muistutuksen
kasittelyyn mukaan palveluntuottajan. Muistutuksesta vastuussa oleva tarkastelee
muistutuksessa esitettyja asioita ja paattaa, onko niilla vaikutusta toimintaan. Jos
muistutuksessa on kysymyksessa vakava epakohta, se voi johtaa tutkimuksiin tai tarkempiin
selvityksiin. Muistutuksen tehneeseen osapuoleen voidaan olla yhteydessa, jotta hanelle
selvitetadn, mitd toimenpiteitd on tehty muistutuksen takia ja/tai mahdollisesti pyydetdan
lisaselvityksia muistutusta koskien. Jos muistutuksessa on esitetty perusteltuja epakohtia,
yksikon johto voi ottaa kayttoon korjaavia toimenpiteita, kuten parantaa toimintatapoja,
tarjota lisatukea lapselle tai perheelle, kouluttaa henkilokuntaa tai tarkistaa kaytantoja.
Kasittelyn jalkeen muistutuksen tekijalle annetaan palaute kasittelyn tuloksista. Jos
muistutus johtaa toimenpiteisiin, esimerkiksi prosessien muuttamiseen, tama myos

ilmoitetaan muistutuksen tekijalle.

2.5 Henkilosto

Koko Lastensuojelulaitos ja sijaiskoti Mesikimmenen hoito- ja kasvatustyossa
kolmivuorotyota tekee 16 vakituisessa tyosuhteessa olevaa sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
ammattilaista. Lahes kaikilla heistd on AMK-tasoinen koulutus ammattinimikkeina sosionomi,
yhteisopedagogi, sairaanhoitaja ja fysioterapeutti. Muutama lahihoitaja kuuluu myoés
vakituiseen henkilokuntaamme. Heidan ammattioikeutensa tarkistetaan JulkiTerhikista.
Kaikilla on koulutuksen tukena lastensuojelutydhon vaadittava soveltuvuus. Heidan lisakseen
Mesikammenessa tyoskentelee lisdresurssina / sijaisina koulutukseltaan sairaanhoitajia,

kasvatustieteiden maistereita ja kandidaatti sekad psykologian kandidaatti / aivan
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loppuvaiheen maisteriopiskelija. Jokaisen Mesikimmeneen tulevan tyontekijan
rikosrekisteriote tarkistetaan tyosuhteen alkaessa. Yksikbn aamuvuoroissa on 1-2 aikuista
seka Kontiossa etta Otsossa, iltavuoroissa 2-3 aikuista sekd Kontiossa etta Otsossa ja
yovuorossa seka Kontiossa ettd Otsossa 1 aikuinen. Kasvatus- ja hoitotydssa on mukana seka

miehia etta naisia.

Taman lisaksi Mesikimmenessa on yksi opettaja seka kaksi koulunkdaynninohjaajaa, jotka
ovat Ulvilan kaupungin tyontekijoita. Mesikammenen pihapiirissa ja arjessa tyoskentelee

kokonaisuudessaan siis 19 aikuista.

Henkilokunnassamme on osaamista ja ammattitaitoa niin terveydenhuollon etta
sosiaalipuolen osalta. Henkilokuntamme on innostunutta lisa- ja taydennyskoulutuksista.
Tyéryhmassamme on neuropsykiatrinen valmentaja seka psykodynaaminen
nuorisopsykoterapeutti ja myos YAMK-tutkinnon suorittanut ohjaaja. Henkilékuntamme on
kerannyt lisaa oppia varhaisen vuorovaikutuksen ja traumatisoituneiden lasten hoidosta ja
kasvatuksesta, theraplay:sta ja hoidollisuudesta lasten arjessa seka haastavasti oireilevien
lasten kohtaamisesta. Perhetyon opintoja on myos suoritettuna seka ruoan ja liikkunnan
merkityksellisyyteen kasvatus- ja hoitotyossa on haettu lisdoppia. Kirjaamisvalmennusta ja
lastensuojelulakia on myos paivitetty koko henkilokunnalle. Ladkehoidon ja ensiavun
koulutuksia jarjestetdaan saannollisesti koko henkilokunnalle. Henkilokuntapalavereissa ja
tyonohjauksessa nostetaan esille koulutustarpeita ja -toiveita, joihin Mesikammenen johto

pyrkii parhaan mukaan vastaamaan.

Mesikdmmenessa on pyritty minimoimaan aikuisten vaihtuvuus lasten arjessa ja sen vuoksi
kdaytamme sijaisinakin jo pitkaan talossa olleita, lahes vakituisia, taloa ja alaa tuntevia
ammattilaisia. Sosiaali- ja terveydenhoitoalan opiskelijoita Mesikimmenessa on 2-3

opiskelijaa vuodessa, yksi kerrallaan.

Mesikdmmenen henkiloston rekrytoinnissa kaytetdaan paaasiallisesti hiljaisia reitteja.
Henkilokunnan vaihtuvuus on ollut pienta ja saamme paljon my6s suoria yhteydenottoja
tyonhakijoilta. Tarvittaessa kutsumme hakijan haastatteluun ja huomioimme koulutuksen,
tyokokemuksen, mahdolliset suositukset ja persoonan soveltuvuuden tyotehtavaan ja -

yhteisoon.

Mesikdmmenessa on kaytossa erillinen perehdytyssuunnitelma, jonka mukaan uusi

tyontekija, sijainen ja opiskelija perehdytetaan. Perehdyttamisen vastuuhenkild on aina
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toimitusjohtaja ja hoito- ja kasvatustyon johtaja, mutta siihen voidaan lisdaksi nimeta
Mesikdmmenen kokenut ohjaaja ikdan kuin mentoriksi. Ensimmaiset tyovuorot tehdaan aina
"lisdresurssina” taloon, jolloin aikaa perehdyttamiselle myos todellisuudessa jaa. Avoimen ja
positiivisen keskustelukulttuurin yllapitaminen on tarkea osa uuden tyontekijan seka sijaisen
tai opiskelijan perehdytyksessa. Nain pystymme myds arvioimaan uuden tiimimme jasenen
osaamisen tasoa. Opiskelijoiden patevyysvaatimukset tarkistetaan aina koulun ja tarvittaessa

Lupa- ja valvontaviraston kanssa, seka nayttoon perustuvan arvioinnin kautta.

2.6 Asiakastyohon osallistuvan henkildston riittavyyden seuranta

Mesikdmmenessa asiakastyohon osallistuvan henkildston riittavyytta seurataan jatkuvasti.
Hyvalla tyovuorolistan suunnittelulla ja ennakoivalla toiminnalla mm. loma-aikoina on iso
merkitys henkiloston riittavyyteen. Tarpeen mukaan kaytetaan lapsille ja taloon tuttuja
sijaisia ja Mesikimmenen yrittdjat paikkaavat myos tarpeen tulleen henkilostomaaraa
arjessa. Mikali lasten avun ja tuen tarve vaatii, lisatdan matalalla kynnykselld ja nopealla

aikataululla resurssia tyévuoroihin.

2.7 Monialainen yhteisty6

Mesikdmmenessa on laadittu pelastus- poistumis- ja turvallisuussuunnitelma, jota
paivitetdaan vahintaan vuosittain ja aina tarpeen tullen. Yksikon turvallisuusasioita kaydaan
arjessa ja henkilokunnan palavereissa ja koulutuspaivissa saannollisesti lapi. Lisaksi
Mesikdmmenessa on langaton Ajax-palohalytinjarjestelma, jonka toimivuutta testataan
kuukausittain ja naista tehddaan merkinnat seurantakirjanpitoon. Yhteistyota palo- ja
pelastusviranomaisten kanssa tehddaan mm. palotarkastusten ja alkusammutus-harjoitusten
yhteydessa. Asiakas- ja henkilostoturvallisuus varmistetaan riittavalla

henkilostoresurssoinnilla kaikkina vuorokauden aikoina.

Koko henkilokunta on kaynyt ensiapukoulutuksen, mika on voimassa 3 vuotta kerrallaan.
Viimeisin péivitys tehty 5/2025. Ladkehoidosta vastaavat sairaanhoitajat yhdessa hoito- ja
kasvatustyon johtajan kanssa huolehtivat ensiapuvalineiston tarpeen- ja ajanmukaisuudesta

yksikossa.

Yhteistyota tehdaan myos lasten palvelukokonaisuuteen kuuluvien muiden sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelunjarjestajien ja -tuottajien kanssa. Lasten

sijoittajahyvinvointialueeseen ja lapsen asioista vastaavaan sosiaalityontekijaan pidetaan
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saannollisesti yhteyttd puhelimitse ja sdhkdpostitse seka toimitetaan kuukausittain kirjallinen
kooste lapsen tilanteesta. Lapsilla on my6s Ulvilan kaupungin jarjestama
kouluterveydenhuolto sekd hammashoito. Useilla lapsilla on myds hoitokontakti

Satasairaalan lasten- tai nuorisopsykiatrian poliklinikoille.

Holhoustoimilain mukaisesti maistraatille ilmoitetaan edunvalvojan tarpeessa olevasta

henkilosta.

2.8 Toimitilat ja valineet

Mesikdmmen sijaitsee Porista n. 35 km:d Tampereelle péin, Ulvilan kaupungin (entisen
Kullaan kunnan) alueella, 1dhella Saarijarven kylaa ja Lavian rajaa. Mesikimmenen
rakennusten historia ulottuu 1920-luvulle, jolloin niiden rakentaminen on alkanut Saarijarven
kansakouluksi. Kouluhistoriansa jalkeen tilat ovat olleet yksityisten perheiden hevostilana ja

asuinrakennuksina ennen Mesikdmmenta. Mesikimmenen oma tontti on n. 4,7 ha.

Mesikdmmenen padarakennus on kokonaisuudessaan n. 465 m2 suuruinen hirsirakenteinen
talo, johon Mesikammenta perustettaessa on tehty lakisdateisia muutostoita ja v. 2003 n. 80
m2 laajennusosa, v. 2009 n. 75 m2 laajennusosa ja vuosina 2014-2015 mittava
kattoremontti ja laajennus ylakertaan n. 60 m2. Viimeisin laajennusosa Otson asuinyksikkéon
on tehty kevaalla 2025, n. 40 m2. Pintaremontteja tehdaan vuosittain ja aina tarpeen
mukaan. Paarakennuksen kahdessa asuinyksikdssa on yhteensa 15 yhden hengen huonetta
joiden vahimmaiskoko on lain vaatimat 12 m2. Kontiossa huoneita on 6 + kaksi ylakerrassa,
Otsossa 7. Kontiossa on kolme wec:ta ja kaksi suihkutilaa, Otsossa puolestaan on kolme wec:ta
ja kaksi suihkutilaa. Molemmissa asuinyksikoissd on olohuone / oleskelutilaa, keittio ja
kodinhoitotilat. Naiden lisaksi toisen asuinyksikdn ylakerrassa on kaksi huonetta, kaksi wc:t3,
kaksi suihkutilaa, oleskelutila ja pieni keittio. Mesikimmenessa on siis yksi “ylimaardinen
huone” huomioiden sijoitettujen lasten lukumaara esim. jalkihuoltonuorten tai tukinuorten
vierailuja varten. Paatalossa on yksi sisdisauna molempien asuinyksikdiden kaytossa Kontion
puolella ja pihasauna. Ohjaajilla on kdytdssdaan n. 18 m2 toimisto, jossa sadilytetaan lasten
asiakirjat, ladkkeet jne. Nadiden lisaksi paarakennuksessa on sailytystilaa liinavaatteille,
vaatteille ja elintarvikkeille. Lisdksi toisen asuinyksikon ylakerrassa (Otso) on lukollinen

kokous- ja harrastetilaa, jota voi kdyttaa vain ohjaajan lasna ollessa.

Samalla tontilla sijaitsee myo6s v. 2010 valmistunut paritalo, jossa on kaksi 29 m2 kokoista

vksiota jalkihuollossa asuville lapsille / nuorille ja lasten perheiden vierailuja varten.
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Koulurakennus sijaitsee talla hetkella pihan toisella puolella ja on kooltaan 54 m2. Siind on

yksi suurempi koululuokka ja kaksi pienempaa tyoskentelytilaa.

Pihassa on my0s rakenteilla oleva hallirakennus, johon valmistuu vuoden 2026 aikana
verstas- ja harrastetilaa. Taman lisaksi pihaan on rakenteilla suurempi kokonaisuus, johon

koulu tulee siirtymaan kesan 2026 aikana ja siihen saadaan myos lisda toimivaa harrastetilaa.

Lisaksi pihapiirissa on hirsirakenteinen ulkorakennus, jossa Mesikimmenen

harrastevalinevarasto, varastointitilaa ja puuliiteri. Tama on n. 150 m2.

Mesikdmmenessa on myds hirsirakenteinen ulkosauna pihan peralla, jota kesalla 2005 on

peruskorjattu.

Kesan 2015 aikana valmistui myds oma vapaa-ajan asunnon Laviaan jarven rannalle, jossa on
mahdollisuuksia viettda lasten kanssa aikaa viikonloppuisin ja loma-aikoina. Sinne on

Mesikdmmenesta matkaa n. 25 km.

Loma-aikojen erilaisille matkoille ja retkille, esim. kesdaikana, vuokrataan aina asianmukaiset

tilat, joissa majoitumme.

Mesikdammenen pihapiirissa voi pelata erilaisia pihapeleja (mm. sahly, jalkapallo, koripallo),
hyppia trampoliinilla, heitella frisbeegolfia ja pyorailla. Mesikimmenessa on myos
bandihuone ja musiikinteko-valineist6a. Mesikimmenen lahiymparisto tarjoaa hienot
puitteet ulkoilulle, kalastelulle, marjastamiselle ja sienestamiselle seka pyorailylle. Ulvilan ja
Porin alueet tarjoavat lisda harrastus- ja vapaa-ajanviettomahdollisuuksia, joihin

Mesikammen kuljettaa lapsia.

Lasten asiapaperit sdilytetdan lukollisen toimiston lukollisissa kaapeissa, joiden

paloturvallisuus on huomioitu asiaankuuluvasti.

2.9 Ladkinndlliset laitteet

Mesikdmmenessa on kaytdssa terveydentilan / terveydenhuollon seurantaan liittyvia
laitteita kuten kuumemittari ja verenpainemittari. Laiteluettelo on lddkehoitosuunnitelman
liitteena ja sen saa pyydettdessa nahtaville. Mesikimmenessa lasten yksilollisten tarpeiden
mukaan hankitaan tarvittavat apuvalineet seka terveydenhuollon laitteet. Laitteiden

hankinnasta, kayttéopastuksesta ja laitteiden huollosta vastaa lddkehoidosta vastuussa
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olevat sairaanhoitajat. Naiden laitteiden vaaratilanteista ja kayttohairidista raportoidaan
asianmukaisesti, kuten muistakin riskeista, haitoista ja vaaroista. Naista vastuussa olevat
sairaanhoitajat raportoivat mahdollisista vaaratilanteista ja kayttohairidista koko

henkilokuntaa.

2.10 Ladakehoitosuunnitelma

Mesikdmmenessa on Turvallisen lddkehoito-oppaan ohjeiden mukaisesti laadittu kirjallinen
ladkehoitosuunnitelma, jonka ladkari on tarkistanut ja allekirjoituksellaan hyvaksynyt. Tama
ladkehoitosuunnitelma on omavalvontasuunnitelman liitteena. Ladkehoitosuunnitelma
padivitetdaan vuosittain. Mesikammenen henkilékunnalla on kdytyna ja paivitettyna
ladkehoidon koulutukset (ladkehoidon perusteet, lddkelaskut ja PKV-ladkkeet).
Ladkelupakoulutuksien hyvaksytysti suorittamisen jalkeen haetaan laakarin allekirjoittama
lupa tyontekijoille ladkehoidon toteuttamiseen Mesikdmmenessa. Ladkekoulutukset ja -luvat
uusitaan viiden vuoden valein ja tarpeen mukaan. Ladkehoitosuunnitelma sailytetdaan

Mesikdmmenen toimistossa ja sen saa pyydettdessa nahtavaksi.

2.11 Asiakastietojen kasittely

Mesikdmmenessa on laadittuna THL:n mallipohjan mukainen tietoturvasuunnitelma.

Mesikdmmenessa on kaytdssa Nappula-tiedonhallintajarjestelma. Se on nimenomaan
lastensuojelun tarpeisiin kehitetty ohjelma, jossa kirjatut tiedot sailyvat
salassapitosaannosten mukaisesti. Jokaisella kayttdjalla on omat henkil6kohtaiset
salasanoin suojatut tunnukset tietojenkasittelyohjelmaan. Nappulassa jokaisella lapsella
on omalla nimelldan oleva kansio, jossa on vain hanen asiakastietonsa. Mahdollinen
manuaalinen aineisto ja asiakirjat sailytetaan lapsen omassa kansiossa lukollisen
toimiston lukollisessa kaapissa. Kun lapsi muuttaa Mesikdimmenesta pois, lahetamme

kaikki hanta koskevat asiakirjat lapsen sijoittaneeseen kuntaan.

Mikali tiedonhallintajarjestelmassa on havaittavissa poikkeamia tai tietoverkkoon
kohdistuu tietoturva- tai toimintahairioita, ollaan valittomasti yhteydessa hoito- ja
kasvatustyon johtaja Suvi Lammiseen ja tiedonhallintajarjestelman palveluntuottajaan.
Naista tehdaan tarvittavat kirjaukset ja ilmoitukset tarvittaville tahoille. Mahdollisissa
lyhyissa poikkeustilanteissa, kuten sahkokatkojen tai verkkoyhteys-ongelmien aikana

kirjaaminen toteutetaan manuaalisesti ja tiedot siirretdaan valittomasti
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tiedonhallintajarjestelmaan sen taas toimiessa. Manuaalisesti syntynyt tieto tuhotaan

silppurissa valittomasti tiedonsiirron jalkeen.

Lastensuojelulaitos ja sijaiskoti Mesikimmen Oy:n tietosuojavastaajana seka
asiakastietojen kasittelyn ja siihen liittyvan ohjauksen vastaavana johtajana toimii Suvi

Lamminen (0. 045-56790250).

2.12 Sadnnollisesti kerattavan ja muun palautteen huomioiminen

Lapsilta ja heidan laheisiltdan saatu palaute Mesikammenesta on erittdin tarkeaa. Kaikki
saatu palaute missda muotoa tahansa on merkityksellista ja ne huomioidaan. Palautetta
saadaan erilaisissa kohtaamisissa kasvotusten, puhelimitse ja palavereissa. Lisdksi
palautetta keratdaan saannollisesti vuosittain lapsilta, heidan laheisiltaan seka lapsen
asioista vastaavalta sosiaalityontekijalta asiakassuunnitelman tarkistusneuvotteluissa
suullisesti. Tavoitteena kerata myos verkossa palautetta valmiin kyselylomakkeen avulla
kevaan 2026 aikana seka lasten vanhemmilta etta lasten asioista vastaavilta
sosiaalityontekijoilta. Saatu palaute kerataan yhteen hoito- ja kasvatustyon johtajan
toimesta. Kaikki ne kaydaan lapi henkilokunnan palavereissa ja niiden pohjalta
tarvittaessa mietitaan kehittamisalueita ja pohditaan tarvetta uudenlaisille

toimintatavoille.

3. OMAVALVONNAN RISKIENHALLINTA

3.1 Palveluyksikon riskienhallinnan vastuut, riskien tunnistaminen ja arvioiminen

Mesikdmmenessa riskeja tunnistetaan ja arvioidaan monin eri tavoin ja eri nakékulmin.
Riskien arviointi on jatkuvaa ja se kuuluu oleellisesti Mesikimmenen jokapaivdiseen
toimintaan. Keskeiset riskit Mesikammenen arjessa liittyvat lasten haastavaan
kayttaytymiseen, joka saattaa purkautua hallitsemattomana heidadn keskindisena tai ohjaajiin
kohdistuvana aggressiona ja vakivaltana. Se voi purkautua myo6s kohdistuen ymparistoon,
jolloin tavaraa, kalusteita ja rakenteita menee rikki. Naiden riskien minimoimiseen on

riskien tunnistamisella ja ennaltaehkaisevalla toiminnalla suuri merkitys. Riskien arvioinnin

tarkeydesta tiedotetaan omavalvontasuunnitelmassa ja riskien suuruudesta ja vaikutuksista



25

keskustellaan saanndllisesti niin lasten yhteisdpalavereissa kuin henkilokunnan palavereissa

ja koulutuspaivissa seka pohditaan yhdessa ennaltaehkaisevia toimenpiteita.

Mesikdmmenessa on erikseen laadittuna myos menettelytapaohjeet vakivallan uhan varalle

seka tyon vaarojen selvittdminen ja arvioiminen — ohjeistukset.

3.2 Riskienhallinnan keinot ja toiminnassa ilmenevien epdkohtien ja puutteiden kasittely

Mesikdmmenen henkilokunta ilmoittaa hoito- ja kasvatustyon johtajalla ja / tai
toimitusjohtajalle havaitsemansa epakohdat, laatupoikkeamat seka mahdolliset riskit ja
vaarat valittomasti riskin havaittuaan. Havaituista riskeistd, laatupoikkeamista ja uhka- tai
vaaratilanteista taytetaan erillinen raportti. Epakohdat kirjataan, kdydaan lapi ja tehdaan
mahdollisesti uusi toimintasuunnitelma em. kaltaisten tilanteiden ja tapahtumien
valttamiseksi henkilokuntapalavereissa. Uhkien ja vaaratilanteiden tunnistaminen on
merkittavassa asemassa ennaltaehkaisevan toiminnan vuoksi. Tahan pystytdaan parhaiten
vaikuttamaan henkilokunnan huolellisella perehdyttamisella ja tydyhteison avoimella

keskusteluilmapiirilla.

Mesikdmmenessa on mietittyna kdaytannon toimia ennaltaehkdisemaan ja hallitsemaan
palveluyksikon toimintaan ja asiakasturvallisuuteen kohdistuvia riskeja. Huomioiden lasten
haastava kadyttaytyminen, Mesikdimmenessa on kaikki puukot, sakset ja muut terdaseet,
seka tyokalut, pesu- ja puhdistusaineet ja ladkkeet erillisten lukkojen takana. Nailla
toimenpiteilld on pyritty minimoimaan mahdollinen riskikdyttaytyminen niiden kanssa.
Lisaksi Mesikdmmenen sisatiloissa on pyritty kalusteiden sijoittelulla lisadmaan turvallisuutta
ymparistossa. Piha-alueiden turvallisuudesta huolehtimiseen on myos kiinnitetty huomiota
ihan kaytannon tasolla, mm. pitamalla erilaisten tyokalujen — ja koneiden sailytys
asianmukaisena ja niiden avaimet sailytetaan ohjaajien lukollisessa toimistossa. Myds
ympariston turvallisuuteen ja ulkoa pain tuleviin riskitekijoihin on kiinnitetty huomiota, joita
minimoidaan lukitsemalla yoaikaan Mesikimmenen ulko-ovet ja piha-alueella on tallentava

kameravalvonta, josta erilliselld kyltilla ilmoitetaan.

Henkilokunnan lisdaksi myos lapsilla, heidan laheisillaan ja yhteistydkumppaneilla on
mahdollisuus paivittdin tuoda esille mahdollisia riskeja tai havaitsemiaan epakohtia.
Mesikdmmenen yhteisdpalavereissa keskustellaan lasten kanssa sdannollisesti talon

turvallisuusasioista ja kyselldan heidan mahdollisista havainnoistaan ja ajatuksistaan.
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Henkilosto on velvollinen tuomaan kuulemansa asiat hoito- ja kasvatustyon johtajan ja/tai
toimitusjohtajan tietoon ja niihin puututaan riskienhallintamenettelyn mukaisesti. My0s
tassa avoin, luottamuksellinen ja turvallinen ilmapiiri mahdollistaa vapauden ja luvan tuoda

kaikki havaitsemansa epdkohdat yhteiseen tietoon.

3.3 Riskien hallinnan seuranta, raportointi ja osaamisen varmistaminen

Riskin, epdkohdan tai laatupoikkeaman tullessa hoito- ja kasvatustyon johtajan ja/tai
toimitusjohtajan tietoon, aloitetaan asian korjaamiseksi toimenpiteet valittdmasti. Uhka- ja
vaaratilanteista seka haittatapahtumista keskustellaan avoimesti kaikkien osallisten kanssa.
Kirjalliset raportit tilanteesta sdilytetaan ja arkistoidaan. Nama asiat myo6s kaydaan aina
henkilékunnan palavereissa lapi, jotta voidaan koko tydyhteison kanssa kasitelld ja pohtia
ratkaisuja riskien minimoimiseksi. Lopuksi Mesikimmenen. hoito- ja kasvatustyon johtaja ja
toimitusjohtaja viela arvioivat, mita toimintatapoja tai korjaavia toimenpiteita tulisi

mahdollisesti muuttaa / tehda.

Laatupoikkeamat , lahelta piti -tilanteet ja haittatapahtumat kasitelldaan mahdollisimman
pian arvioiden. Sen jalkeen tehddan uusi toimintasuunnitelma toimenpiteista, joilla estetdaan
niiden uusiutuminen. Korjaavat toimenpiteet raportoidaan nopeasti suullisesti paivittaisen
raportoinnin yhteydessa, kirjataan henkilokunnan yhteiseen viestivihkoon ja kdaydaan sen
jalkeen lapi henkilokunnan palavereissa ja koulutuspadivissa. Tarvittaessa korjaavista
toimenpiteista tiedotetaan myos asiakkaita, heidan laheisidan ja yhteistydkumppaneita.
Korjaavista toimenpiteista tehdaan myos seurantakirjaukset ja tarvittaessa muutetaan tai

tdydennetdan yksikon kirjallisia ohjeistuksia asian suhteen.

3.4 Ostopalvelut ja alihankinta

Lastensuojelulaitos ja sijaiskoti Mesikimmenessa ei ole alihankintana tuotettuja palveluita.

3.5 Valmius- ja jatkuvuudenhallinta

Mesikdmmenessa on laadittu erillinen valmius- ja varautumissuunnitelma mahdollisten

hairiotilanteiden varalle. Tama suunnitelma paivitetdan vuosittain tai aina tarpeen mukaan.
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Suunnitelman paivitykseen osallistuvat hoito- ja kasvatustyon johtaja seka toimitusjohtaja.
He my0s yhdessa vastaavat paivityksista ja mahdollisista hairictilanteiden aiheuttamista

valmius- ja jatkuvuudenhallintaan liittyvista asioista.

4 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAADINTA, PAIVITYS JA JULKISUUS

Mesikdmmenen omavalvonnan vastuuhenkiléna toimii hoito- ja kasvatustyon johtaja Suvi
Lamminen. Omavalvontasuunnitelman paivityksesta vastaa hoito- ja kasvatustydn johtaja
yvhdessa koko henkiloston kanssa. Omavalvontasuunnitelman paivittamiseen ja
kehittamiseen osallistuu mahdollisuuksien ja halujensa mukaan myos Mesikdimmenessa
asuvat lapset. Omavalvontasuunnitelma paivitetdaan vahintaan neljan kuukauden vilein ja
aina tarpeen mukaan, kun toiminnassa tapahtuu palvelun laatuun tai asiakasturvallisuuteen
liittyvia muutoksia. Tata seurataan erillisella lomakkeella.

Mesikdammenen omavalvontasuunnitelma sailytetaan yleisissa tiloissa, jossa se on kaikkien
saatavilla ja nahtavilla. Siita on kopio myods henkilokunnan toimistossa.

Kehitamme myos julkisuutta edistavaa tapaa julkaista omavalvontasuunnitelmamme kevaan
2026 aikana uusittavien Mesikammenen verkkosivujen avulla. Nyt kaytossa olevaa
sivustoamme ei pystynyt enaa paivittamaan. Tama paivitetty versio toimitetaan siis viela

suoraan sahkoisena yhteistyotahoille.

Mesikimmenessa 1.5.2026

Suvi Lamminen

Hoito- ja kasvatustyon johtaja, Lastensuojelulaitos ja sijaiskoti Mesikammen
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